
Бекгалген:
«GoldFinMarketMHKpoKap>Kbi уйымы» ЖШС 
жалпы катысушылар жиналысыныц 
хаттамасымен 
" 11 "мамыр 2022 ж.бастап

"STANDARD" eHiiwi бойынша микрокредит беру туралы шарт

Осы Шарт Казахстан Республикасы Азаматтык кодексшщ (будан api -  Шарт) 389-бабында 
кезделген тэртшпен жасалатын косылу шарты болып табылады, онын талаптары осы стандартты 
нысанда айкындалган жэне «GoldFinMarket Микрокаржы уйымы» ЖШС, оньщ 
филиалдары/бол1мшелер1 (будан api -  МК¥) жэне МК,¥ кабылдаган жэне кол койтан Шартка косылу 
туралы отшшке (будан api -  ©Timm) кол койтан жэне берген Тутынушы/К,арыз алушы (жеке тулта) 
арасындаты катынастарды реттейдт МК¥ жэне Карыз алушы будан api 6ipxecin «Тараптар» ал жеке- 
жеке немесе жотарыда керсетшгендей «Тарап» деп аталады.

Шарттьщ талаптары барлык М К¥ Тутынушылер1 ymiH б(рдей жэне Тутынушы Шартка тутастай, 
толытымен косылу аркылы тана кабылданады, онымен Тутынушы сезшз келюедг Тутынушыньщ 
шарттарды кабылдауы (Шартка косылу) Тутынушыньщ 0TiHimKe кол кою жэне беру, оны МК¥ 
кабылдауы аркылы бшд1ред1 - осыдан кешн бул Шарт, эрине, М К¥ мен Тутынушы арасында жасалган 
болып саналады.

Егер МК,¥-да Карыз алушы кол койтан шартка сштеме жасай отырып отш ш  болтан жагдайда, 
Карыз алушы шарттын, окылматандыгынын,, TYciнiлмeгeндiгiнiн„ кабылданбагандыгыньщ дэлел1 ретшде 
Шартта ез колынын, жоктытына сштеме жасай алмайды.

Осы Шарт, оган енпзшген озгерютер жэне/немесе осы Шарттьщ озгертшген редакциялары 
МК¥-ньщ интернет желюшдеп ресми сайтында келеш мекенжай бойынша орналастырылады: 
https://gfm.kz. Шартка барлык косымшалар, МК¥ кабылдаган етшшлер Шарттын ажырамас белШ 
болып табылады.

«Микрокаржы кызмет1 туралы» Казахстан Республикасынын 2012 жылты 26 карашадагы 
№ 56-V Зан,ы (будан эрi -  Зац) микрокредиттер беру Ж0н1ндеп кызмегп жузеге асырута байланысты 
когамдык катынастарды реттейдр микрокаржы кызметш жузеге асыратын уйымдарды куру 
ерекшелштерш, кукыктык мэртебесш, микрокаржы кызметш жузеге асыратын уйымдардыц Kbi3MeTiH 
белгшейдд сондай-ак микрокаржы кызметш жузеге асыратын уйымдарды мемлекеток реттеудщ, 
олардьщ кызметш бакылау мен кадагалаудьщ ерекшелштерш айкындайды.

Казахстан Республикасыньщ 2019 жылты 29 карашадагы № 232 Казахстан Республикасы 
¥лттык Баню Баскармасыньщ каулысымен беютшген микрокредиттщ толык куны, микрокредит беру 
туралы шарттьщ мшдето талаптары туралы акпаратты камтитын шарттьщ мазмунына, ресшделуше 
жэне оньщ 6ipiHiui бетше койылатын талаптар. (будан api -  Талаптар).

1. ШАРТТЬЩ ЖАЛПЫ ТАЛАПТАРЫ
1.1. Шарттын жасалган куш Тараптардьщ Отшипке кол койтан куш болып табылады.
1.2. М К¥ Карыз алушыга осы Шартта жэне ОтЫште белгшенген тэртшпен микрокредит береди 

©ышш мен Шарт 6ip-6ipiHip ажырамас 6©aiKTepi болып табылады жэне «STANDARD» ©HiMi бойынша 
микрокредит беру туралы Шарттщ» б1рьщгай тужырымдамасын курайды. Микрокредит Карыз алушыга 
акылылык, мерз1мдшк жэне кайтарымдылык шарттарымен бершеди Микрокредит бершген кун 
микрокредит бершген мер:им болып табылады.

1.3. Микрокредит (микрокредит нысанасы) сомасын, микрокредит бойынша артьщ толем 
сомасын, микрокредито пайдалану максаты туралы (бар болса) акпаратты Карыз алушыньщ ©TiHiini 
непзшде М К¥ айкындайды.

1.4. Микрокредит отеу Mep3iMi Карыз алушыньщ ©ышппнде айкындалады.
1.5. Микрокредит бойынша сыйакы, сондай-ак жылдык тшмд1 сыйакы молшерлемеш (ЖСТМ) 

(микрокредиттщ накты куны) Шарт жасалган куш есептелед1 жэне Карыз алушыньщ 0тш1ппнде 
айкындалады.
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1.6. Микрокредитп етеу тэсш : 6ip етеммен немесе белшектеп, холма - кол акшамен-МК,¥ 
кассасы аркылы немесе электрондык терминалдар аркылы, колма-кол акшасыз тэсшмен банк шотыньщ 
темендеп деректемелер1не аудару аркылы.

Атауы: "GoldFinMarket Микрокаржы уйымы" ЖШС
БСН: 071140021635
Банкир атауы: "Банк Фридом Финанс Казакстан"АК
ЖСК: KZ39551X125000008KZT
БСК KSNVKZKA
Кбе: 15
1.7. Микрокредитт1 етеу эд1с1: аннуитеттж, саралантан немесе икемд1 етеу эд!с1 Карыз алушыньщ 

0TiHimi нег1з1нде айкындалады;
1.8. Шарт бойынша микрокредит сомасын кайтару жэне (немесе) сыйакы телеу женшдеп 

мщдеттемеш бузганы унпн тураксыздык айыбыныц (айыппулдын, ешмпулдьщ) мелшер1 мерз1м1 еткен 
apoip кун уш1н орындалмаган м1ндеттеме сомасыньщ 0,5 (нел бутш оннан бес) % аспаы ти1с.

1.9. Шарт бойынша Карыз алушы жург1зген телемнщ сомасы, егер ол Шарт бойынша К^арыз 
алушыньщ мшдеттемесш орындау ушш жеткшкшз болтан жатдайда, Карыз алушыньщ берешег1н 
мынадай кезектшжпен етеуге ж1бер1лед1:

1) непзг1 борыш бойынша берешек;
2) сыйакы бойынша берешек;
3) Шартта айкындалтан мелшердеп тураксыздык айыбы (айыппул, ес1мпул);
4) телемдердщ атымдаты кезещ уш1н непзп борыш сомасы;
5) телемдердщ атымдаты кезещ уппн есепке жазылган сыйакы;
6) М К¥ орындауды алу бойынша шытындары.
1.10. Карыз алушыньщ МК¥ микрокредит1н етеуд1 жузеге асыруды камтамасыз ету мыналар 

болып табылады: Казахстан Республикасынын зацнамасында кеп1лге кабылдауга тыйым салынбаган 
жылжымалы мул1к. Кешлге койылтан мул1кт1ц толык сипаттамасы Карыз алушыньщ бтш ш щ де 
керсет1лген.

1.11. Карыз алушы Шарт бойынша мшдеттемелерш орындамаган не тшсшше орындаматан кезде 
МК¥ кабылдайтын шаралар:

- кеп1л мулк1н соттан тыс сатуды жург1зу;
- Казакстан Республикасынын: колданыстаты заннамасына сэйкес кепшдш мулжт1 енд1р1п алу;
- Казакстан Республикасынын зацнамасында жэне/немесе осы Шартта кезделген езге де 

шараларды кабылдау.
1.12. Шарттьщ колданылу мерз1мк Шарт Тараптар Карыз алушыньщ 0т!шшше кол койган сэттен 

бастап куш1не енед1 жэне тараптар ез мшдеттемелерш толык орындаганга дей1н эрекет етедк
1.13. Карыз алушы Талаптардьщ 7-тарматыныц терт1нш1 тармагында, 3) тармакшасында 

кезделген М К¥ шеш1м1н алган куннен бастап 15 (он бес) кунт1збел1к кун 1шшде немесе Шарттьщ 
талаптарын езгерту туралы езара колайлы шеш1мге кол жетюзшмеген жатдайда, МК¥-ны 6ip мезплде 
хабардар ете отырып,, МК¥-ны 6ip мезг1лде хабардар ете отырып, каржы нарытый жэне каржы 
уйымдарын реттеу, бакылау жэне кадагалау жен1ндег1 уэкшетп органга жуг1нуге кукылы.

1.14. М К¥ пошталык мекенжайы: 160000, Казахстан Республикасы, Шымкент каласы, Енбекш1 
ауданы, Шаяхметов кешеа, 3/2 курылыс.

1.15. МК¥ электрондык мекен-жайы: mfogfm@mail.ru
1.16. М К¥ ресми интернет-ресурсы: https://gfm.kz
1.17. М К¥ Шарт бойынша кукыкты (талапты) ymiHmi тулгага берген кезде Казахстан 

Республикасынын заннамасында кредитордьщ Карыз алушымен шарт шенбер1ндеп езара 
катынастарына койылатын талаптар мен шектеулерд1Н Карыз алушыньщ кукьщ (талап ету) бершген 
ymiHmi тулгамен кукьщтык катынастарына колданылады.

2. КАРЫЗ АЛУШЫНЬЩ ЬВДЬЩТАРЫ
2.1. Микрокредиттер беру Ережелер1мен, М К¥ микрокредиттер беру тарифтер1мен танысу;
2.2. Алынтан микрокредитке Шартта белгшенген тэрт1п жэне Шартпен бил!к ету.
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2.3. Шарт бойынша бершген микрокредит сомасын тураксыздык айыбын (айыппулды, 
ешмпулды) телемей, МК¥-га мерз1мшен бурын толык немесе iuiiHapa кайтаруга;

2.4. Егер непзп борышты жэне (немесе) сыйакыны етеу куш демалыс не мереке кунше тускен 
жагдайда, тураксыздьщ айыбын (айыппулды, еампулды) телемей, Heri3ri борышты жэне (немесе) 
сыйакыны одан кейшп жумыс KyHi телеуд1 журпзуге;

2.5. Шарт бойынша мшдеттемеш орындау мерз1мш етгазш алган куннен бастап кунпзбелш 30 
(отыз) кун ш ш де МК,¥-га баруга жэне (немесе) жазбаша нысанда не Шартта кезделген тэсшмен Шарт 
бойынша мшдеттемеш орындау мерз1мш еткгзш алудьщ туындау себептерн табыстар жэне оган 
езгер1стер енпзу туралы епш'пгп непздейтш баска да расталган мэн-жайлар (фактшер) туралы 
мэл1меттерд1 камтитын eTiHimTi усынуга, оныц 1шщде мыналарга байланысты:

- сыйакы мелшерлемесш не Шарт бойынша сыйакы мэнш азайту жагына карай езгертуге;
- непзп борыш жэне (немесе) сыйакы бойынша телемд1 кейшге калдыру;
- берешекп етеу эдюш немесе берешект1 етеу кезектшгш, оныц 1шшде Heri3ri борышты басым 

тэртшпен етей отырып езгертуге;
- микрокредит мерз1мш езгертуге;
- мерз1м1 еткен непзп борышты жэне (немесе) сыйакыны кеппру, микрокредит бойынша 

тураксыздык айыбыньщ (айыппулдьщ, еЫмпулдын) купли жою аркылы.
-тараптардыц кел1с1м1мен белпленген мерз1мдерде кепш беруш1нщ ипотека нысанасы болып 

табылатын жылжымайтын мулжп дербес жузеге асыруы;
- МК¥-га кеп1лге салынган мулшп беру аркылы Шарт бойынша мшдеттемеш орындау орнына 

етемакы усыну;
- сатып алушыга Шарт бойынша мшдеттемелерд1 бере отырып, ипотека нысанасы болып 

табылатын жылжымайтын мулжп сату.
2.6. Карыз алушы Шарттын терт1нш) тармагындагы 5.3-тармакпен кезделген М К¥ шеш!мш 

алган куннен бастап 15 (он бес) кунпзбе.шк кун 1шшде немесе Шарттьщ талаптарын езгерту туралы 
езара колайлы шеш1мге кол жетк1з1лмеген жагдайда, МК¥-ны 6ip мезг1лде хабар дар ете отырып, Каржы 
нарыгын жэне каржы уйымдарын реттеу, бакылау жэне кадагалау женшдеп уэк1летт1 органга жупнуге 
кукылы.

2.7. Зацньщ 9-1-бабыньщ 4 жэне 5-тармактарында керсет1лген тулгамен кел1спеуш1л1ктерд1 
шешу уппн МК,¥ К,арыз алушымен жасалган Шарт бойынша кукыкты (талапты) баскага берген 
жагдайда банк омбудсменына хабарласу.

2.8. Керсетшетш кызметтер бойынша даулы жагдайлар туындаган кезде МЬ(¥ жазбаша турде 
жупну;

2.9. Казахстан Республикасынын; зандарында белг1ленген тэрКппен ез кукьщтарын коргау;
2.10. Казахстан Республикасынын, заннамасында жэне шартта кезделген езге де кукьщтарды 

жузеге асыруга кукылы.

3. КАРЫЗ АЛУШЫНЫЦ М1НДЕТТЕМЕЛЕР1
ЗЛ.Алынган микрокредитт1 кайтаруга жэне ол бойынша Шартта белпленген мерз1мде жэне 

тэртште сыйакы телеуге.
3.2. Занга сэйкес М К¥ сураган кужаттар мен акпаратты усыну.
3.3. Занда, Казахстан Республикасынын езге де заннамасында жэне МК¥-мен жасалган 

шарттарда белг1ленген езге де талаптарды сактауга.

4. М К¥ КАКЬЩТАРЫ
4.1. Шарт талаптарын Карыз алушы уппн оларды жаксарту багытында б1ржакты тэрпппен 

езгертуге.
4.2. Карыз алушы микрокредиттщ кезекп бел1г1н кайтару жэне (немесе) сыйакы телеу уппн 

белпленген мерз1мд1 40 (кырык) кунт1збел1к куннен астам бузган кезде микрокредит сомасын жэне ол 
бойынша сыйакыны мерз1мшен бурын кайтаруды талап етуге;

4.3. Карыз алушыньщ ет1н1ш1н карау нэтижелер1 бойынша берешекп реттеу жен1ндег1 келю1мге 
кол жетшзшмеген жэне Карыз алушы берешек бойынша карсылыктарды усынбаган жагдайда, Heri3ri
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борышты, сыйакыны жэне тураксыздык айыбын (айыппулды, еампулды) коса алганда, микрокредит 
бойынша берешект! Карыз алушыныц келилмш алмай нотариустын аткарушылык жазбасы непзшде 
ещцрш алуга кукылы.

4.4. Карыз алушыныц кел!с!мшс!з Зацнын 9-1-бабыныц 4 жэне 5-тармактарында керсетшген 
т^лгага микрокредитберу туралы шарт бойынша кукыкты (талапты) беруге;

4.5. Казахстан Республикасыныц зацнамасында жэне осы Шартта кезделген езге де кукыктарды 
жузеге асырута кукылы.

5 .1УЩ¥ М1НДЕТТЕР1
5.1. Шарт бойынша М К¥ кукыгыныц (талап ету) ушшпп тултата эту талаптары (будан эр! - талап 

ету кукыгын баската беру шарты) камтылтан шартты жасасу кез!нде Карыз алушыны (немесе оныц 
уэкшетп ек!л!н) хабардар етуге мшдетп:

- талап ету кукыгын баската беру шарты жасалтанта дейш кукыктардыц (талаптардыц) уш!нш! 
тултата ету мумкшдШ туралы, сондай-ак осындай баска тултата беруге байланысты Карыз алушыныц 
дербес деректерш осы Шартта кезделген не Казакстан Республикасыныц зацнамасына кайшы келмейтш 
тэсымен ецдеу туралы;

- микрокредит етеу бойынша одан 9pi телемдердщ ушшпп тултата (шарт бойынша кукык (талап 
ету) еткен тулганыц атауы жэне орналаскан жерО тагайындалуын керсете отырып, талап ету кукыгын 
баската беру шарты жасалтан куннен бастап кушпзбелш 30 (отыз) кун шшде осы Шартта кезделген не 
Казакстан Республикасыныц зацнамасына кайшы келмейтш тэсшмен утишил тултата кукыктыц (талап 
ету)ауысуы туралы толык келемш, сондай-ак Heri3ri борыштыц, сыйакыныц, тураксыздык айыбыныц 
(айыппулдыц, есшпулдыц) Mep3iMi еткен жэне агымдагы сомаларыныц калдьщтарын жэне теленуге 
жататын баска да сомаларды растайтын кужаттар коса бершедц

5.2. Шартта белгшенген тэртшпен жэне мерз!мде, 6ipaK кеш1кт!ршген куннен бастап 20 
(жиырма) кунт1збел1к куннен кеш!ктфмей Карыз алушыны хабардар етуге:

- Шарт бойынша мшдеттемеш орындаудыц кеш!кт!р!лгенд!г! туралы жэне хабарламада 
керсетшген кунге мерз!м! еткен берешек сомасын керсете отырып, телемдерд! жузеге асыру кажетт!л!г! 
туралы;

- Шарт бойынша Карыз алушыныц ХК¥-га жупну кукыгына;
- Карыз алушыныц Шарт бойынша ез мшдеттемелерш орындамауыныц салдары туралы.
Хабарлама, егер ол Шартта кезделген келеш эдштердщ б!р1мен борышкерте ж!бершсе, жетюзшд!

деп есептеледг.
- Шартта керсет!лген электрондык пошта мекенжайына;
- Шартта керсетшген тургылыкты же pi бойынша оныц жетюзшгенш растай отырып тапсырыс 

хатпен, оныц шш де керсет!лген мекенжайда туратын кэмелетке толтан отбасы мушелер!н!ц 6ipi алтан 
жагдайда.

- жетквуд! бек1туд1 камтамасыз ететш баска байланыс куралдарын пайдалану.
5.3. Карыз алушыныц Шарт талаптарына усынылган езгертулер туралы етш 1ш!н жэне КаРыз 

алушыны жазбаша турде немесе Шартта кезделген тэртшпен хабарламаны алтан куннен кешн 
кунт1збел!к 15 (он бес) кун ш ш де карау:

- Шарт талаптарына усынылган езгертулермен келзсу;
- микрокредит реттеу бойынша езшщ усыныстары;
- бас тарту себептершщ дэлелд! непздемес!н керсете отырып, Шарт талаптарын езгертуден бас

тарту.
5.4. М К¥ Шартта белг!ленген тэрт!ппен жаксарту шарттарын колдантан кезде Шарт 

талаптарыныц езгерген! туралы карыз алушыны хабардар ету.
5.5. Шартка тараптар кол койган микрокредитт! етеу кестес1 коса беру.
5.6. Микрокредит беру купиясын сактау.
5.7. Казакстан Республикасыныц зацнамасында белгшенген езге де талаптарды орындау.

6. М К¥ Y m iH  ШЕКТЕУЛЕР
6.1. Сыйакы мелшерлемес1н (оларды темендету жагдайларын коспаганда) жэне (немесе) 

микрокредита етеу тэсш  мен эдк!н б!ржакты тэртшпен езгерту;
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6.2. Карыз алушыдан микрокредит бойынша сыйакы мен тураксыздык айыбын (айыппулды, 
еОмпулды) коспаганда, кез келген телемдерд1 белгшеу жэне ещпрш алу;

6.3. МК¥-га микрокредит сомасын, тураксыздык айыбын (айыппул, еОмпул) жэне 
микрокредиттшерз1мшен бурын кайтарганы уппн баска да телемдерд1 мерз1мшен бурын толык немесе 
imiHapa кайтартан Карыз алушыдан талап ету.

6.4. Шарт бойынша микрокредит сомасын улгайту;
6.5. Егер непзп борышты немесе сыйакыны етеу куш демалыс не мереке кунше тускен жагдайда 

тураксыздык айыбын (айыппулды, есшпулды) енд1рш алу жэне сыйакыны немесе Heri3ri борышты 
телеу одан кешнп жумыс куш журпзшедц

6.6. Кез келген валюталык баламасына байланыстыра отырып, тецгемен бершген Шарт бойынша 
мшдеттемелер мен телемдерд1 индекстеу.

7.М1НДЕТТЕМЕЛЕРД1 Б¥ЗГАНЫ УШ1Н ТАРАПТАРДЫЦ ЖАУАПКЕРШ1Л1Г1
7.1. Осы Шарт бойынша ез мшдеттемелерш орындамаганы немесе тшсшше орындамаганы ушш 

к1нэл1 Тарап осы бузушыльщка байланысты туындаган барльщ залалдарды етейд1 жэне К,азакстан 
Республикасынын, заннамасына сэйкес дербес жауапты болады.

7.2. 0с1мнен баска, МК,¥ карыз алушыдан осы Шарт бойынша Карыз алушыньщ 
мшдеттемелерш орындамауынан жэне/немесе ти1с1нше орындамауынан туындаган барлык келт1р1лген 
шыгыстарды жэне/немесе ке.тпрыген залалдарды толык келемде етеуд1 талап етуге кукылы.

7.3. К,арыз алушы кайтыс болган жагдайда осы Шарт бойынша мшдеттемелер Казакстан 
Республикасынын заннамасына сэйкес онын мурагер1не (мурагерлерше) ауысады.

7.4. Осы Шарттьщ талаптарында кезделмеген жауапкершш1к шаралары Казакстан 
Республикасынын заннамасына сэйкес айкындалады.

7.5. Тараптардьщ еОмпулды телеу1 оларды осы Шарт бойынша ез мшдеттемелерш толык жэне 
тшсшше орындаудан босатпайды.

8.ШАРТ ТАЛАПТАРЫНА 03ГЕР1СТЕР ЕНГ13У Т0РТ1Б1
8.1. М К¥ Шартка, егер оларда езгеше кезделмесе, М К¥ сайтында жарияланган куннен бастап 

купине енет1н езгер1стер мен тольщтырулар енпзуге кукылы.
8.2. Карыз алушыньщ акшалай м1ндеттемелер1 сомасыньщ (мелшер1н1н) жэне (немесе) оларды 

телеу мерз1мшш езгеруше экелет1н микрокредит талаптарынын езгеру1 жагдайында М К¥ жана 
талаптарды ескерумен, микрокредитп етеуд1н жана кестес1н жасайды жэне косымша кел1с1мд! Карыз 
алушыга бередт

8.3. Микрокредитт1 мерз1м1нен бурын iiniHapa/толык етеу жеке басын куэландыратын кужатты 
керсеткен кезде Карыз алушыга микрокредит бершген МК¥ бел1мшелер1 аркылы жузеге асырылады.

9. КОСЫМША ШАРТТАР
9.1. Шартта кезделген талаптармен катар, оларды орындау кез1нде Тараптар Казакстан 

Республикасынын заннамасын басшылыкка алады.
9.2. Шарты Казакстан Республикасынын заннамасыньщ талаптарын ескере отырып, мемлекеттш 

жэне орыс тшдершде жасалды.
9.3. Шарт мэт1н1нде тгццк айырмашыльщтар болган жагдайда орыс тш ндеп мэз1н басымдыкка 

ие болады.
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